New City of Boulder Utility Rates for 2014

In October 2013, City Council approved the following utility rate increases, effective Jan. 1, 2014.

Stormwater/Flood Management Wastewater

3 Percent 4 Percent 5 Percent

« Water has a new base rate (water budget Block 2) of $3.23 per 1,000 gallons used ($3.09 in 2013).
« Wastewater will cost $4.43 per 1,000 gallons ($4.22 in 2013).
« Stormwater/flood management has a new base rate of $7.69 per month ($7.47 in 2013).

For a typical single-family residential customer that stays within their water budget, the total bill
increase will be approximately $2.64 per month.

Visit www.boulderwater.net for specific information about the various customer categories.

The 2014 rate increases are necessary to keep pace with operating costs and fund the system
improvements needed to comply with state and federal regulations, as projected during the second
quarter of 2013.The 2014 budget and associated utility rates were developed prior to the September
2013 flooding and do not reflect flood recovery costs or additional mitigation projects that will be

presented to City Council for consideration during 2014.
Water Budgets

Pay Your Water Utility Bi" Online The City of Boulder has a water

rate structure that uses "water
budgets" to promote water
conservation. Each customer’s
monthly water budget is tailored
to reflect their estimated indoor

www.secured-server.biz/BoulderColorado/HP/

2014 Service Charges and outdoor water needs.

) ) Customers who stay within their
» Terminate water service = $32 water budget pay a lower rate.
« Resume water service during normal work hours = $30 Utility customers are only billed
« Resume water service after 3 p.m., weekends, or holidays = $57 RIS QVSE they use and not for

» Reset water meter =353 the budgeted amount.
» Special water meter reads = $38
90 days past due water service termination notices = $14*

* This service charge will remain the same as in 2014.

Visit www.boulderwater.net to learn about
how these changes may affect your utility bill.




Nuevas Tarifas de Servicios para la Ciudad de Boulder para 2014

En octubre de 2013, el Consejo de la Ciudad aprobé los siguientes aumentos en las tarifas de los servicios,
efectivo enero 1 de 2014.

Agua de Tormentas/

Manejo de Inundaciones AGLERCE P

3 Porciento 4 Porciento 5 Porciento

« El servicio de agua tiene una nueva tarifa de base (presupuesto de agua Bloque 2) de $3.23 por cada
1000 galones usados (en 2013 era $3.09).

« Los servicios de aguas de desecho costaran $4.43 por 1000 galones (en 2013 era $4.22).

« La nueva tarifa base del servicio de agua de tormentas/manejo de inundaciones sera $7.69 por mes
(en 2013 era $7.47).

Para un cliente residencial tipico de una sola familia que se mantiene dentro de su presupuesto de
consumo de agua, el aumento total de la tarifa mensual sera aproximadamente de $2.64 por mes.

Si desea ver la informacion especifica de cada categoria de cliente, visite www.boulderwater.net.

Los aumentos de tarifas de 2014 son necesarios para mantener el paso con los costos de operaciéon y
proveer fondos para mejoras en el sistema que se necesitan para cumplir con regulaciones estatales y
federales, segun lo proyectado el segundo trimestre de 2013. El presupuesto de 2014 y las tarifas de
servicios asociadas se desarrollaron antes de las inundaciones de septiembre de 2013 y no reflejan costos
de recuperacion por las inundaciones ni proyectos de mitigacion adicionales que seran presentados al
Consejo de la Ciudad para su consideracion durante 2014.

Presupuestos de agua
Haga Sus Pagos En LI Nea La Ciudad de Boulder tiene una
estructura de tarifas que utiliza
www.secured-server.biz/BoulderColorado/HP/ “presupuestos de agua” para
promover la conservacién del agua.
° El presupuesto de agua mensual de
Ca rgos por servicios en 20 1 4 cada cliente esta personalizado
« Para terminar el servicio de agua = $32 para reflejar sus necesidades
« Para volver a conectar el servicio de agua durante las horas estimadas del consumo en
normales interiores y exteriores. Los clientes
de trabajo =$30 que se mantienen dentro de su
« Para volver a conectar el servicio de agua después de las 3p.m., presupuesto pagan una tarifa mas
durante los fines de semana o las fiestas = $57 baja. A los clientes del servicio se
« Para volver a programar el medidor de agua = $53 les cobra solo el agua que useny no
« Para tomar mediciones especiales con el medidor de agua = $38 la cantidad presupuestada.
+ Avisos de corte del servicio de agua a los 90 dias de atraso en el
pago = $14*

* Este cargo por servicio permanecerd igual en 2014.

Visite www.boulderwater.net para conocer estos cambios

y cdmo pueden afectar su pago del servicio de agua.



