Estimado contribuyente,

Mitigando la propagacion del COVID-19 y asegurando la salud y bienestar de nuestro personal

y comunidad es fundamental prestar servicios excelentes. Es por eso que, empezando hoy, la Ciudad de
Boulder implementara algunas medidas preventivas de distanciamiento social. Favor notar los

cambios importantes:

1. El edificio de impuestos estard cerrado al publico hasta nuevo aviso. Sin

embargo, nuestro personal estard trabajando de 8am a 5pm de lunes a viernes y
continuaran respondiendo a mensajes de voz y correos electréonicos en el orden en que se
reciban. Para servicio mas rdpido, favor contactarnos en salestax@bouldercolorado.gov.

2. Pueden encontrar informacién actualizada sobre la repuesta de la Ciudad de Boulder
contra el brote de coronavirus aqui: https://bouldercolorado.gov/coronavirus.

3. Sinolo han hecho, por favor creen una cuenta en Boulder

Online Tax: https://boulderonlinetax.gentaxcpc.net/TAP. Una vez realizado, pueden
presentar la declaracion de impuestos, corregir declaraciones de impuestos, afiadir/cancelar
locales, y mas. Para crear una cuenta en linea, necesitaran una carta o una declaracion de
impuestos con su nimero de cuenta (Account Number) de ocho cifras y su carta ID. Si no
tienen la carta, favor contactar nuestro personal en

salestax@bouldercolorado.gov para asistencia.

4. Las horas de oficina de Boulder Online Tax antes programadas para el 17 de marzo al 17
de abril se han cancelado. Las guias y videos de entrenamiento se pueden encontrar
en linea aqui: https://bouldercolorado.gov/finance/boulder-online-tax-system-help-center

5. Los contribuyentes pueden notar que los pagos de cheques enviados al PO Box 791 no
se liberaran a su cuenta bancaria tan rdpido como normalmente. Para pagar mas rapido,
favor asegurarse que los pagos se han enviado a la direccién de abajo o en linea

en: https://boulderonlinetax.gentaxcpc.net/TAP/

City of Boulder Sales Tax
Dept 1128
Denver, CO 80263-0001

6. Los pagos matasellados en o antes del 20 del mes serdn considerados a tiempo y no se
gravaran penalizaciones ni intereses.

Si se encuentra incapaz de pagar en linea o con cheque, favor contactar nuestro personal
a salestax@bouldercolorado.gov para hacer un arreglo alternativo. Favor tener en cuenta
que los impuestos pagados a un vendedor o minorista son sumas de dinero publicos
guardados en confianza para el uso exclusivo de la Ciudad de Boulder. Favor asegurarse de
remitir esas sumas de dinero antes o en la fecha de vencimiento en su declaracién de
impuestos.
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