
Q. What Is Backflow? 

A.Backflow is the undesired, reversed flow of water which can contaminate drinking water. Water quality is only known up to the point of 

delivery. After this point, water quality could be degraded or contaminated. When backflow occurs, water from inside a property can be 

pushed our pulled back into the drinking water supply. On a smaller scale, backflow could be isolated within a single property when water from 

a source, like a sprinkler system, could be pushed or pulled back into the property's potable water supply. In either case, backflow could be 

harmless or lethal depending on the extent of contamination. 

Q. What Causes Backflow? 

A.Backflow occurs when water is pushed (called backpressure) or pulled (called backsiphon). Backpressure is caused when the force of water 

at a property overcomes city water pressure. Generally backpressure is attributed to pumps, but can also be caused by tall buildings (due to 

the height and weight of the given column of water). Backsiphon occurs when a "reverse siphon" is caused due to pressure loss or fluctuation. 

Generally water main breaks or large water uses like operating fire hydrants during a fire can cause backsiphon to occur. The use of backflow 

prevention assemblies can help prevent backpressure and/or backsiphon. 

Q. What Is A Backflow Prevention Assembly (BFPA)? 

A. A backflow prevention assembly is testable mechanical device that is installed on your domestic plumbing domestic service. Once installed 

and tested (to assure it's working), rubber checks and springs inside of the BFPA will shut down when flow reverses or in the absence of flow. 

These assemblies must be tested every year. See the  Backflow Prevention Assembly info sheet 

Q. How Do I Know If I Have A Backflow Prevention Assembly (BFPA)? 

A. You may not know if you have a BFPA. If you know what you're looking for, you can check to see if you have a BFPA by looking at where 

water enters your property (usually in a basement by the water heater, a crawl space, or in a mechanical room). If you don't know what a BFPA 

looks like or are unsure, call your plumber, contractor or another professional who can identify whether you have a BFPA or not. 

Q. What Is A Cross‐Connection? 

A. A cross‐connection is a direct physical connection between a potable water source and a non‐potable water source. A cross‐connection is a 

point where backflow can occur. The terms "cross‐connection" and "backflow prevention" are often used interchangeably despite their subtle 

differences in meaning. 

Q. What is an Air Gap? 

A. An air gap is most simply explained as the free flow of water through air.  The tub spout that fills your bathtub could be considered an air 

gap because the spout is set above the level to which the tub could flood.  The key is that the air gap provides space between the source of 

water and the overflow/flood level of the vessel being filled.   This distance prevents backflow by providing a physical separation between the 

water source and its destination.  To use the bathtub analogy again, the air gap, or space between the water level and the spout, keeps 

soapy/dirty water in your bathtub from being siphoned back into your drinking water. 

In general, an air gap must be at least two times the diameter of the filling pipe above the maximum water level that can be reached by the 

receiving container.  For example, a 2" pipe must have and air gap of 4" above the flood rim.   A 3/4" drain on a water heater must have an air 

gap of at least 1 1/2" above the drain.  Some conditions can require increased air gap separations, so plumbing code should always be 

consulted when installing an air gap.  

Q. What Are the Backflow Prevention Program Requirements?  

A.Both the Boulder Revised Code and State of Colorado Regulation (  Article 12 of the Colorado Primary Drinking Water Regulation) 

require that BFPAs be installed and tested annually by a certified backflow prevention tester. Tests must be done annually as specified by the 



BPP. Letters will be sent notifying the customer of their duty to test their assemblies. If no action is taken, the city may shut‐off water service 

until a backflow test can be scheduled, passed and verified by the BPP. 

Q. Who Must Comply? 

A. Currently, both the city of Boulder and the state generally require commercial, industrial and multifamily users to comply. Because these 

properties have larger service lines (and often greater hazards) they are required to have BFPAs installed. However, in some cases, residential 

customers with high hazards (such as well water) may be required to install BFPAs and have annual testing done. Additionally, changes to the 

plumbing code may require some residential customers with new homes to have backflow prevention assemblies on their fire lines. 

Q. Where Do I Install My Backflow Prevention Assembly (BFPA)? 

A. For the BPP, the BFPA must be installed after the meter but prior to any plumbing branches. This is known as the point of containment. 

Q. What Types Of Service Lines Require Backflow Prevention? 

A.In general, all domestic, fire and dedicated irrigation lines must have BFPAs installed. However, backflow prevention may be required under 

other circumstances in which the city feels the property represents a high hazard. 

Q. How Much Does BFPA Installation Cost? 

A. Because every install is different, the city of Boulder can not give an accurate estimate. As there are so many variables, such as  pipe size, 

pipe type, location of installation, BFPA size, BFPA type, availability of a drain, and the plumber's individual pricing, it's quite difficult to 

estimate cost. However, it is advised that you get at least three quotes so you can compare costs. 

Q. How Much Does A BFPA Cost? 

A. Prices vary upon price, brand and where you purchase your BFPA. 

Q. How Much Does A BFPA Test Cost? 

A. Prices vary significantly but costs as low as $25 up to costs as high  

as $350 (per assembly tested) have been reported by customers. 

Q. Where Can I Find A Tester?  

A.The Backflow Prevention Program can't recommend a tester. However, you can easily find a tester by consulting your current 

plumber/contractor, looking in the phone book under "backflow" or by searching the Internet. 

Q. I Received A Letter To Test My BFPA, What Do I Need To Do? 

A. If you received a letter than you need to have you BFPA tested. You can find more information by visiting the BPP compliance section of 

this website. 

Q. I Received A Letter About My Well, What Do I Need To Do? 

A.In 2008, the BPP sent out a letter to find out how many customers have wells that are also connected to city water. The only purpose of this 

survey was to evaluate the need for backflow prevention at these properties. If you have one of these letters, please send it in to the BPP. If 

you feel comfortable filling out all the information, please fill out the top portion of the form. 

 


